Sprawozdanie z dzialalnoSci
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Strzelinie
za 2017r.

1. Wprowadzenie.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Strzelinie przedstawia roczne sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka w 2017
roku.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Strzelinie funkcjonuje jako gminna jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej. Na poziomie lokalnym wykonuje zadania skierowane na wsparcie
1 poprawg warunkéw zycia mieszkancoOw Gminy Strzelin. Dzialania Osrodka sg zbiezne z lokalng
polityka spoteczng i zgodne z realizacja celow Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Gminy Strzelin.

Podstawowym aktem prawnym na podstawie ktorego funkcjonuje Osrodek jest ustawa
o pomocy spotecznej. Ponadto w Osrodku realizowane sg zadania wynikajace z innych aktow
prawnych, a w szczegolno$ci: ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, ustawy
o przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

Do gtownych zadan Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Strzelinie nalezy prowadzenie
catoksztattu spraw w zakresie pomocy spolecznej, a w szczegolnosci polegajacych na:

* tworzeniu warunkow organizacyjnych funkcjonowania pomocy spolecznej, w tym

rozbudowa niezbg¢dnej infrastruktury socjalnej;

» analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia pomocy spotecznej;

* przyznawanie 1 wyplacanie przewidzianych ustawami §wiadczen;

* pracy socjalnej rozumianej, jako dziatalno$ci zawodowej skierowanej na pomoc osobom
i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
oraz tworzenie warunkow do zyciowego usamodzielnienia osob i rodzin;

* rozwijanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb;

* pobudzanie aktywnosci spotecznej w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oséb
1 rodzin.

Przy realizacji zadan Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie wspotpracuje
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z Powiatowym Urzedem Pracy w Strzelinie, Powiatowym centrum Pomocy Rodzinie, Sadem
Rodzinnym, Komenda Powiatowa Policji, szkotami, placowkami ochrony zdrowia, Polskim
Czerwonym Krzyzem, Stowarzyszeniem im. Matki Teresy z Kalkuty, Stowarzyszeniem ,,Gramy

o zycie”, Bankiem Zywnoéci we Wroctawiu.

II. Struktura organizacyjna Osrodka.

Utworzenie 1 utrzymanie O$rodka Pomocy spolecznej, w tym zapewnienie $rodkow na
wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajagcym z art. 17 ust. 18
ustawy o pomocy spotecznej.

Na dzien 31 grudnia 2017r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Strzelinie

zatrudnionych bylo 49 pracownikéw. Wewnetrzny podzial organizacyjny przedstawial si¢

nastepujaco:
. Kierownik - 1 osoba,
. Z-ca Kierownika - 1 osoba,
Gtowny ksiegowy - 1 osoba,
Ksiggowos¢ - 3 osoby,

-+ Sekcja dodatkéw mieszkaniowych
(dodatkéw energetycznych) - 1 osoba,
Sekcja ustug opiekunczych:
- Kierownik - 1 osoba,
- Opiekunki domowe - 13 0s0b,
. Sekcja Pomocy Srodowiskowe;:

- Pracownicy socjalni (w tym jeden

pracownik na urlopie macierzynskim) - 12 osoéb,
+  Sekcja $wiadczen - 2 osoby,
- Asystent rodziny - 1 osoba,

Sekcja §wiadczen rodzinnych

1 funduszu alimentacyjnego (w tym jedna

osoba na urlopie rodzicielskim) - 5 0s6b,
- Sekcja $wiadczen 500+ - 1 osoba,
Jadlodajnia - 2 osoby,

Pracownicy zatrudnieni po stazu zgodnie
z umowg z Urzedem Pracy - 3 osoby,

(2 osoby obstugujace swiadczenie



wychowawcze 500+, 1 osoba obstugujaca
magazyn Zywnos$ciowy)
sprzatanie - 1 osoba,

sekretariat - 1 osoba.

Jednoczesnie Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej zatrudniat 20 pracownikéw na umowy

zlecenia, w tym:

radca prawny - 1 osoba,
informatyk - 1 osoba,
obstuga ochrony danych osobowych - 1 osoba,
wychowawcy w $wietlicy - 3 osoby,

opiekunki $wiadczace specjalistyczne
ushugi opiekuncze - 5 0s0b,
projekt ,,Mamo, tato — ucze si¢ i patrz¢ na to” - 5 0sob,

koordynator projektu ,,Wspieranie aktywnej

integracji na terenie Gminy Strzelin” - 1 osoba,
psycholog - 1 osoba,
obstuga Kasy Zapomogowo — Pozyczkowe;] - 1 osoba,
sprzatanie Swietlicy - 1 osoba.

Wydatki zwigzane z utrzymaniem Osrodka w zwigzku z realizacjg zadan z pomocy spotecznej,
dodatkow mieszkaniowych, placowki znajdujacej si¢ w Strzelinie przy ul. Pocztowej 3, wynosza
1.957.637,39 zt.
Powyzsza kwota zostata wykorzystana na:
zwrot pobranej w latach ubieglych dotacji w nadmiernej wysokosci 1.047,80
ubranie robocze dla sprzataczki, ekwiwalent za odziez dla pracownikoéw

socjalnych, zakup wody mineralnej dla pracownikow 5.918,02

wyptata wynagrodzen dla pracownikow 1 dodatkowego wynagrodzenia

rocznego 1.476.852,46
optacenie sktadek ZUS i sktadek na Fundusz Pracy 251.818,50
wyptata umow zlecenia 23.016,70

zakup materiatow biurowych, pieczatek, drukow, ksigzek nadawczych,
srodkow czystosci, artykutow biurowych, toneréw, paliwa do auta
stuzbowego, zakup sprzetu komputerowego 15.258,21

uregulowanie nalezno$ci za energie 11.416,28



zakup ustug zdrowotnych — badania okresowe pracownikoéw 2.100,00
pozostate ustugi: monitoring i konw¢j, porto od wyptaconych

$wiadczen, optaty pocztowe, konserwacja i naprawa ksera, ustugi

informatyczne, naprawy samochodu stuzbowego, koszty uzytkowania

programéw komputerowych 38.418,63
regulowanie naleznosci za telefon stacjonarny i komorke 2.388,85

regulowanie naleznosci zgodnie z umowg uzyczenia nieruchomosci

pomieszczen GOPS i1 pomieszczen magazynu 17.677,11
oplaty z tytulu ubezpieczenia majatku, podroze stuzbowe 1.400,71
odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 33.729,00
szkolenia pracownikéw 7.738,67
wynagrodzenie pracownikow w Placowce Wielofunkcyjnej 1 pochodne 55.123,32

zakup materiatow (farby plus materiaty do remontu pomieszczen

Placowki), zakup wody mineralnej dla pracownikow 1.263,27
zakup energii, wody 1 gazu w Placowce 2.631,11
ushugi telekomunikacyjne w Placowce 686,38
opfata za najem lokalu uzytkowego przy ul. Pocztowej 3 6.587,46

pozostate ustugi (wywoz $mieci, deratyzacja, przeglad gasnic,

abonament RTV) 2.564,91

ITI. Wydatki.

Zadania realizowane przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie po stronie
wydatkéw zamknety si¢ kwotg 26.070.458,28 zt.

Szczegdtowe zestawienie wydatkow za 2017r.

1. Zadania Wiasne Gminy: 6.487.587,35
a) utrzymanie Punktu Informacyjno — Konsultacyjnego
Przeciwdzialania Przemocy 14.933,09
b) utrzymanie Swietlicy 74.460,73
c) wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Zespotu Interdyscyplinarnego
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 19.829,85
d) domy pomocy spoteczne;j 740.036,31

e) sktadki zdrowotne (od zasitkow statych)
dotacja z budzetu panstwa 51.276,57



f) zasitki 1 pomoc w naturze (zasitki celowe, okresowe)

(w tym dotacja — 882.351,15) 1.305.840,39
g) dodatki mieszkaniowe 715.668,23
h) zasitki stale 587.890,61
1) utrzymanie os$rodka

(w tym dotacja z budzetu panstwa — 315.645,39) 1.957.637,39
J) ustugi opiekuncze 570.722,55
k) dozywianie (pomoc panstwa w zakresie dozywiania

srodki wtasne — 127.425,27; dotacja — 163.000,00) 290.425,27
1) rodziny zastgpcze 75.338,10
) placoéwki opiekunczo — wychowawcze 34.732,59

m) asystent rodziny (Srodki wiasne — 40.914,73;
kwota pozyskana w ramach projektu — 7.880,94
+ kwota refundacji wynagrodzenia z FP — 15.981,00) 48.795,67

2. Zadania zlecone gminie: 19.297.402,57
a) koszty obstugi wydawania decyzji administracyjnych

przyznajacych $wiadczenia opieki zdrowotnej finansowanych

ze $srodkéw publicznych 4.497,30
b) sktadki zdrowotne (od $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego

zasitku opiekunczego, zasitkow dla opiekunoéw) 79.582,35
c) dodatki energetyczne 16.778,57
d) specjalistyczne ustugi opiekuncze 38.700,00
e) usuwanie klgsk zywiotowych 732,00
f) Swiadczenia wychowawcze 11.780.136.16
g) $wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny 7.360.174,67
h) realizacja Karty Duzej Rodziny 305,52
i) realizacja programu ,,Za Zyciem” 16.496,00

W roku 2017 Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie realizowal nizej wymienione
projekty:

1. Projekt wspotinansowany ze srodkow Unii Europejskie;j
,, Wspieranie aktywnej integracji na ternie Gminy Strzelin”

(w tym wktad wlasny — 39.022,00) 247.669,65



2. Program Oslonowy ,,Wspieranie jednostek samorzadu
terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie” pn. ,,Mamo, tato — ucz¢ si¢ i patrz¢ na to”

(wktad wiasny — 11.600,00; dotacja — 26.198,71) 37.798,71
285.468,36
Lacznie:
1. Zadania wlasne 6.487.587,35
2. Zadania zlecone 19.297.402,57
3. Projekty 285.468,36

Razem: 26.070.458,28

IV. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej.

Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz. U. z 2017r. poz. 1769 ze
zmianami) przystuguje osobom i rodzinom, ktéorym posiadane dochody nie przekraczaja kryterium
dochodowego przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodow np. bezrobocie,
sieroctwo, przemocy w rodzinie, dlugotrwalej lub ciezkiej choroby, niepelnosprawnosci,
wielodzietnosci, alkoholizmu, narkomanii, potrzeby ochrony macierzynstwa lub innych okoliczno$ci
uzasadniajacych udzielenie pomocy. Od dnia 1 pazdziernika 2015r. kryterium dochodowe osoby
samotnie gospodarujacej wynosi 634,00 z1, a na osob¢ w rodzinie 514,00 z1.

Natomiast podstawag przyznania $§wiadczen z pomocy spolecznej jest przeprowadzenie
wywiadu $rodowiskowego, czyli zebranie mozliwie wszechstronnych informacji o osobie czy
rodzinie, ustalenie wystepujacych problemoéw co pozwala na podjecie wilasciwych dziatan
i zaplanowanie odpowiedniej formy pomocy. Podczas przeprowadzania wywiadu pracownicy
socjalni ustalajg sytuacj¢ zyciowa, rodzinng, zawodowa, zdrowotng czionkéw rodziny, dane
dotyczace zrodet uzyskiwanych dochodow. Pracownicy socjalni, ktorzy przeprowadzaja wywiad
srodowiskowy nie ograniczaja si¢ tylko do zbierania suchych faktow. Juz przy pierwszej wizycie
analizujg wraz z klientem sytuacje, zastanawiaja si¢ nad mozliwo$ciami przezwycig¢zenia problemow,
udzielaja porady, motywuja do zmiany zachowan, niejednokrotnie przeprowadzajg pierwsze
mediacje w sytuacjach konfliktowych. Stosownie do zglaszanych przez osoby lub rodziny potrzeb

oraz mozliwosci finansowych O$rodka przyznawana jest odpowiednia pomoc.



Powody przyznawania pomocy spotecznej w 2017r.

Powod trudnej sytuacji zyciowe] Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinie
Bezdomnos¢ 4 4
Potrzeba ochrony macierzynstwa 10 47
Wielodzietnos¢ 50 283
Bezrobocie 414 998
Niepelnosprawnosé 240 325
Dhugotrwata lub cigzka choroba 83 133
Rodziny niepetne 67 225
Alkoholizm 2 2
Narkomania 2 2
Trudno$ci w przystosowaniu po opuszczeniu 3 4
zaktadu karnego

Ogodtem liczba rodzin objetych pomocg wynosi 674, w tym:
o liczbie 0sob 1 — 385, liczba 0s6b w rodzinie 385;
o liczbie 0osob 2 — 83, liczba 0s6b w rodzinie 166;
o liczbie 0sob 3 — 68, liczba 0s6b w rodzinie 204;
o liczbie 0sob 4 — 68, liczba 0s6b w rodzinie 272;
o liczbie 0sob 5 — 44, liczba 0s6b w rodzinie 220;

o liczbie 0sob 6 1 wigcej — 26, liczba 0s6b w rodzinie 175.

Liczba rodzin z dzie¢mi wynosi ogétem 136, a liczba 0sob w rodzinie 604:
o liczbie dzieci 1 — 36, liczba 0s6b w rodzinie 112;
o liczbie dzieci 2 — 47, liczba 0s6b w rodzinie 192;
o liczbie dzieci 3 — 35, liczba 0s6b w rodzinie 178;
o liczbie dzieci 4 — 8, liczba 0s6b w rodzinie 47;
o liczbie dzieci 5 — 4, liczba 0s6b w rodzinie 28;
o liczbie dzieci 6 — 3, liczba 0s6b w rodzinie 21;

o liczbie dzieci 7 1 wigcej — 3, liczba 0s6b w rodzinie 26.

Liczba rodzin emerytow i rencistow ogdtem 63, a liczba 0s6b w rodzinie 77:

o liczbie 0sob 1 — 50, liczba 0s6b w rodzinie 50;



o liczbie 0s6b 2 — 12, liczba 0s6b w rodzinie 24;

o liczbie 0os6b 3 — 1, liczba 0s6b w rodzinie 3.

Do najczesciej udzielanych swiadczen pienieznych naleza:

zasitek staty — jest to §wiadczenie przystugujace na podstawie art. 37 ustawy o pomocy
spolecznej osobom samotnie gospodarujagcym, niezdolnym do pracy z powodu wieku oraz
osobom pozostajacym w rodzinach niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnym do pracy spetniajgcym kryterium dochodowe;

zasitek okresowy — to §wiadczenie, ktore przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy
spolecznej i przeznaczone jest dla 0sob i rodzin bez dochodu lub o dochodach nizszych niz
ustawowe kryterium;

zasitek celowy — jest to §wiadczenie przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej na zaspokojenie niezbg¢dnej potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztow zakupu zywnoscei, lekdéw 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontoéw i napraw w mieszkaniu, a takze

kosztow pogrzebu.

Swiadczenia pieniezne

Zasilek staty

Zasitki state realizowane s3 w ramach zadan wlasnych gminy. Na realizacj¢ zadania

wydatkowano kwote 587.890,61 zi, a z pomocy skorzystatlo 118 os6b, w tym samotnie

gospodarujacych 107 osdb, pozostajacych w rodzinie 11 osob. Liczba wyplaconych $wiadczen

wynosi 1070.

Zasilek okresowy

Na pomoc w postaci zasitkéw okresowych w roku 2017 wydatkowano kwote 882.351,15 zt.

Pomoca objeto 378 osob. Z powodu bezrobocia pomoc otrzymato 367 oséb, dtugotrwalej choroby 6

0s6b, niepelnosprawnosci 15 0sob, z innego powodu 5 0séb. Wyptacono ogdtem 2.627 §wiadczen.

Zasilki celowe

Z pomocy w postaci zasitkow celowych skorzystato 476 osob, ktorym decyzja przyznano

$wiadczenie. Na pomoc wydatkowano kwote 423.489,24 7zt z przeznaczeniem na:

wyptate zasitkow celowych specjalnych z przeznaczeniem na zakup lekow,

2.695,00
zakup opatu 68.270,00
zakup obuwia, odziezy 36.120,00
wydatki zwigzane z utrzymaniem mieszkania 2.400,00



zakup Srodkow czystosci 12.740,00
zakup lekow, leczenia 55.509,74
zakup farb na malowanie mieszkania 7.870,00
zasitki celowe na zakup zywnosci 217.160,00
zorganizowanie 3 pogrzebow 7.490,00
pomoc finansowa dla rodzin w ktorych podczas porodu urodzito si¢

dwoje 1 wigcej dzieci 4.000,00
wyptate zasitkow celowych w zwigzku ze zdarzeniem losowym 4.000,00
zakup drobnego sprzetu gospodarstwa domowego 2.170,00
regulowanie naleznosci za pobyt 0s6b bezdomnych w schronisku

dla bezdomnych 3.064,50

Zasitki celowe w zwiazku z udzialem w Projekcie ..Wspieranie aktywnej integracji na terenie

Gminy Strzelin”.

W roku 2017 udzial w projekcie brato 66 osob — tj. od stycznia 2017 do czerwca 2017 — 33
osoby 1 od lipca 2017 do grudnia 2017 — 33 osoby. Kwota 39.022,00 zt jako wkiad wtasny gminy

zostala przeznaczona na wyptate zasitkow celowych z przeznaczeniem na zakup zywnosci.

2. Swiadczenia niepieniezne

W roku 2017 Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Strzelinie realizowat nastepujace

$wiadczenia niepieni¢zne:

1) Praca socjalna — to dziatalno$¢ zawodowa polegajaca na prowadzeniu polityki spotecznej

w zakresie podnoszenia dobrobytu i poprawy jakos$ci zycia jednostki i spoteczenstwa oraz
zlagodzenia ludzkiego cierpienia i rozwigzywania problemow spotecznych. To takze staty
kontakt z rodzing 1 wspieranie jej w pokonywaniu trudnosci jakie napotyka w codziennym
zyciu. Nie bez znaczenia pracg pracownika socjalnego ujmuje si¢ jako stuzbe drugiemu
cztowiekowi. To on pomaga wowczas, gdy wszystko inne zawodzi. Praca socjalna
prowadzona jest miedzy innymi w oparciu o kontrakt socjalny z klientem. Kontrakt socjalny
to umowa wsparcia zawarta pomiedzy pracownikiem socjalnym, a osoba ubiegajaca si¢
o pomoc. W kontrakcie okreslone sg uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach
wspolnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do poprawy trudnej sytuacji. Wskazuje
osobie lub rodzinie kierunki dziatan, mobilizacji do wlasnej aktywnos$ci, wzmacnia wiar¢ we
wlasne sily, zapewnia mozliwo$¢ korzystania z potrzebnego doradztwa oraz pomocy
finansowej. Kontrakt uwzglednia indywidualne potrzeby i1 predyspozycje klienta. W roku

2017 pracownicy socjalni zawarli 66 kontraktow i prowadzili prace socjalng z 132 rodzinami,



a liczba 0s6b w rodzinie wynosi 290.

2) Zapewnienie positku.
Dozywianie dzieci i zapewnienie jednego goracego positku dziennie osobom tego pozbawionym jest
zadaniem wlasnym obowigzkowym gminy. Adresatami sg dzieci od 0-7 roku zycia, uczniowie szkot
podstawowych, gimnazjalnych, ponadgminazjalnych oraz osoby doroste w trudnej sytuacji zyciowe;j
w szczegblnosci samotne, starsze, chore, niepetnosprawne jezeli ich dochod nie przekracza 150%
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. Forma realizacji dozywiania
jest zakup positkow lub przyznanie zasitku celowego na zakup zywnos$ci. Realizacja tej formy
pomocy odbywa si¢ gléwnie poprzez prowadzenie dozywiania dzieci w placéwkach edukacyjnych
oraz dorostych w jadtodajni lub poprzez zasitki celowe.
W roku 2017 ogélny koszt programu zamknat si¢ kwotg 290.425,00 zt w tym $rodki wlasne gminy
127.425,00 z1, a dotacja z rzagdowego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wyniosta
163.000,00 zt. Z pomocy w postaci dozywiania skorzystato 731 osob, w tym korzystajacych z positku
404 osoby, zasitkéw celowych 463 osoby, dzieci 318 osob, dorostych 106 oséb. Wydano 55.739
positkow.

3) Ustugi opiekuncze.
Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki i
pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane ustugi opiekuncze
$wiadczone w srodowisku. Obejmuja one pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
podstawowa opieke higieniczng zalecong przez lekarza oraz zapewnienie kontaktu z otoczeniem.
Ustugi opiekuncze sg zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym.
W roku 2017 z pomocy w postaci ustug opiekunczych korzystaty 103 osoby, a opiekunki domowe
przepracowaty 21.740 godzin. Wydatki wyniosty 570.723,00 zi. Odptatnos¢ od podopiecznych
wynosi 109.331,02 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sdéb z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi naleza do zadan zleconych.
Pomoc realizowana jest przez specjalistow (nauczycieli) dla dzieci autystycznych. Z pomocy
korzystalo 6 dzieci, na ktorg wykorzystano kwote 38.700,00 zi. Specjalisci przepracowali 1.315
godzin. Dochody zwigzane z odptatnoscia za ustugi specjalistyczne wynosza 2.838,16 zi.
4) Domy pomocy spoleczne;j.

W przypadku, gdy nie mozna zapewni¢ osobie niezbednej pomocy w formie uslug opiekunczych w
miejscu zamieszkania, osobie starszej przysluguje prawo do umieszczenia w domu pomocy
spotecznej. Podstawg do skierowania osoby do domu pomocy spotecznej jest niepetnosprawnos¢,
trudna sytuacja socjalno — bytowa, dlugotrwata choroba.

W roku 2017 z pomocy w postaci skierowania i umieszczenia w domu pomocy spolecznej korzystato
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36 0sdb, a poniesione wydatki wynoszg 740.036,00 zt. Dofinansowanie kosztow pobytu w domach
pomocy spotecznej jest zadaniem wymagajacym duzych naktadoéw finansowych przy niewielkiej
ilosci 0sob korzystajacych. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej koszty pobytu w domu pomocy
spolecznej pokrywa sam zainteresowany w wysokosci 70% swojego dochodu. Pozostata kwota do
wysokosci catkowitych kosztow utrzymania w placowce doptaca rodzina i gmina, z ktérej pochodzi
osoba umieszczana w domu pomocy spoteczne;j.

5) Pomoc zywnosciowa.
Podobnie jak w latach ubieglych tak tez w roku 2017 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Strzelinie realizowat pomoc w postaci zywnos$ci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014 — 2020 wspoHinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardzie;
Potrzebujacym Podprogram 2017.
W okresie od 01.01.2017r. do 30.06.2017r. programem byto objetych 808 oséb 1 wydano 3.200
paczek.
W okresie od 01.09.2017r. do 31.12.2017r. programem byto objetych 872 osoby 1 wydano 3.416

paczek.

V. Zadania wynikajace z ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanvych ze Srodkow

publicznych.

Prawo do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych maja osoby, ktore spelniajg kryterium
dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spolecznej. Potwierdza si¢ je decyzja administracyjna,
wazng 90 dni od dnia zlozenia wniosku. W przypadku udzielenia §wiadczen w stanie naglym, termin
liczony jest od dnia rozpocze¢cia udzielania $wiadczen zdrowotnych. W roku 2017 otrzymalismy z
budzetu panstwa kwote 4.497,30 zt ktora zostata wykorzystana na pokrycie kosztow wydanych
decyzji. Z tej formy pomocy skorzystato 39 oséb 1 wydano 43 decyzje.

V1. Dodatki mieszkaniowe i energetyczne.

1. Dodatek mieszkaniowy jest formg pomocy dla rodzin, oséb, ktére nie sg w stanie pokry¢
kosztow zwigzanych z utrzymaniem mieszkania. Dodatki mieszkaniowe przyznawane sg na
podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych.

Wyptata dodatkéw jest zadaniem gminy realizowanym przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Strzelinie. Pomoc w postaci dodatku ma na celu zmniejszenie wysokich kosztow zwigzanych z
utrzymaniem mieszkania, ponoszonych przez osoby i rodziny o najnizszych dochodach.

W roku 2017 na pomoc w postaci dodatkéw wykorzystano kwote 715.668,23 zt. Pomoca objeto 346
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rodzin i wyptacono 3.738 swiadczen. Ogotem o przyznanie dodatku wptyneto 616 wnioskow.

2. Ustawa z dnia 26 lipca 2013r. o zmianie ustawy Prawo energetyczne oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. z 2013r. poz. 984) wprowadzono od 01 stycznia 2014r. prawo do
zryczattowanego dodatku energetycznego. Ustawa ta wprowadzita nowa definicje — odbiorca
wrazliwy energii elektrycznej. Zgodnie z przyjetym zapisem w Prawie energetycznym w art.
3 pkt. 13c — jest to osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych, ktéra jest strong umowy
kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem
energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektryczne;.

Aby otrzymac¢ dodatek energetyczny nalezy:

- posiadac¢ ustalone prawo do dodatku mieszkaniowego,

- ztozy¢ wniosek o dodatek energetyczny z zatagczong umowa sprzedazy energii elektrycznej, ktorej
strong jest osoba pobierajgca dodatek mieszkaniowy,

- zamieszkiwa¢ w miejscu dostarczania energii elektryczne;.

Na wyptate dodatkéw energetycznych w roku 2017 wykorzystano kwote 16.449,58 zi. Pomoc
otrzymato 137 rodzin i wyptacono 1.121 §wiadczen. Na obshluge tj. zakup materiatow biurowych
wykorzystano kwote 328.99 zt. Razem 16.778,57 zi.

VII. Realizacja zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Przemoc w rodzinie jak 1 r6znego rodzaju uzaleznienia nalezg obecnie do najpowazniejszych
problemow spotecznych. Biorgc pod uwage ich degradujacy wptyw na zycie czlowieka 1 rodziny,
poczucia bezpieczenstwa spotecznego problemy te nabierajg szczegdlnego znaczenia.

Dziatania nakierowane na przeciwdzialanie przemocy w rodzinie realizowane s3 w ramach
procedury ,,Niebieskiej Karty”. Przemocg w rodzinie na terenie Gminy Strzelin zajmuje si¢ Zespot
Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. W pracach zespotu biorg
udzial przedstawiciele pomocy spotecznej, sadu, policji, szkot, opieki zdrowotnej, stowarzyszen.

Gléwnym celem Zespotu jest ochrona ofiar przemocy w rodzinie w tym inicjowanie dzialan
w stosunku do 0s6b stosujgcych przemoc oraz koordynowanie dziatan podmiotéw dziatajacych na
rzecz ofiar przemocy w rodzinie.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Strzelinie zapewnia obsluge organizacyjno —
techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Wydatki
w tym zakresie wyniosty 19.829,85 zt. Przewodniczacy Zespolu powotuje grupy robocze, ktore
zajmuja si¢ pracg z konkretnymi rodzinami, ofiarami i sprawcami przemocy w ramach procedury
,Niebieskiej Karty”.

W roku 2017 do Zespotu Interdyscyplinarnego wptynety 43 , Niebieskie Karty”. Lacznie
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prowadzonych bylo 106 procedur (z lat poprzednich 63). Powotano 198 grup roboczych. Liczba
rodzin objetych procedurg wynosita 81, a liczba 0s6b w rodzinie 277. Zakonczono 61 procedur, a na
2018r. zostato 45 ,,Niebieskich Kart”.

Osoby doznajace przemocy lub stosujace przemoc majg mozliwos$¢ skorzystania z pomocy
psychologa w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
ktory znajduje sie w Strzelinie ul. Pocztowa 3. W kazdy wtorek w godzinach od 14% do 18% dyzur
petni psycholog. Wydatki na utrzymanie Punktu wyniosty w roku 2017 — 14.933,09 zt.

W zwigzku z realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w ramach Programu Ostonowego ,,Wspierania Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu
Systemu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie” realizowany byt program pn. ,,Mamo, tato — ucz¢
si¢ 1 patrze na to”. Warto$¢ projektu wynosita 37.798,71 zt, w tym dotacja — 26.198,71 zt, a wktad
wilasny gminy — 11.600,00 zt. W ramach projektu zorganizowano piknik dla calych rodzin,

wydrukowano ulotki, broszury, poradnik dobrego rodzica, wycieczki dla dzieci.

Swietlica

W strukturach Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelinie funkcjonuje Swietlica,
ktorej siedziba znajduje si¢ w Strzelinie ul. Pocztowa 3. Do Swietlicy w roku 2017 uczeszczato 36
dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo i ekonomicznie, rodzin w ktérych z powodu
alkoholizmu wystepuje przemoc. Dzieci w Swietlicy posiadaja warunki do odrabiania lekcji,
spedzania czasu wolnego 1 majg zapewniong opiek¢ oraz pomoc ze strony trzech wychowawcow.

Wydatki na utrzymanie i prawidtowe funkcjonowanie Swietlicy wynosza 74.460,73 zt.

VIII. Realizacja zadan z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ustawa z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej naklada na
gminy obowigzek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych. Ustawa wskazuje, ze prace z rodzing organizuje ustawa lub podmiot, ktoremu
gmina zlecila realizacje tego zadania oraz ze wyznaczonym podmiotem moze by¢ osrodek. W naszej
gminie zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej realizowane
sa przez Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Strzelinie.

Do zadan gminy nalezy wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastgpczej. Gmina
wspodlnie z powiatem ponosi koszty pobytu dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych,
rodzinnych domach dziecka i rodzinach zastgpczych. W roku 2017 Gmina Strzelin dofinansowata

koszt pobytu 25 dzieci w rodzinnej pieczy zastgpczej i 2 dzieci w domach dziecka. Wydatki na te
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form¢ pomocy wyniosty 110.070,69 zt.

Innym zadaniem realizowanym w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej jest zatrudnienie asystenta rodziny. Zadaniem asystenta jest utatwi¢ rodzinom wypehnianie
rol spotecznych, tak aby doprowadzi¢ do osiggnigcia podstawowej stabilizacji zyciowej i nie dopuscic
do umieszczenia dzieci poza rodzing w placowkach lub rodzinach zastepczych. Jesli dzieci znajduja
si¢ pod pieczg zast¢pcza rolg asystenta bedzie dzialanie na rzecz ich jak najszybszego powrotu do
rodziny. Rola asystenta rodziny polega na cato$ciowym wspieraniu rodziny wychowujacej dzieci
zagrozone wykluczeniem spotecznym poprzez zmiang¢ stosunku oséb w rodzinie do wlasnej
sprawnosci, podnoszenie ich samooceny, a takze pomoc w wykonywaniu najprostszych czynnosci
sktadajacych si¢ na proces prowadzenia gospodarstwa domowego. Dziatania asystenta rodziny maja
wspomagac rozwo6j kompetencji wszystkich cztonkow rodziny tj. rodzicéw, dzieci. Nalezy podkreslic,
ze asystent rodziny nie przejmuje dziatan za rodzing, jedynie wspiera ja w wykonywaniu okre§lonych
obowigzkow, jak réwniez w podjetych dziataniach, pokazuje jakie efekty przynosi ich praca oraz
ukierunkowuje te dziatania w taki sposob, aby przynosily zamierzone efekty.

W roku 2017 w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Strzelinie zatrudniony byt jeden
asystent rodziny na umowe¢ o prace i wspieral swoimi dziataniami 17 rodzin. Liczba rodzin
zobowigzanych przez sad do pracy z asystentem wynosita 6.

Wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi wyniosty 61.268,00 zi, w tym z budzetu
gminy — 37.406,00 zt, z dotacji — 23.862,00 zt.

IX. Realizacja zadan z zakresu ustawy o Karcie Duzej Rodziny.

Jednym z dziatan wspierajacych rodziny wielodzietne jest realizacja ustawy z dnia 5 grudnia
2014r. o Karcie Duzej Rodziny.

Ogo6lnopolska Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek 1 dodatkowych uprawnien dla
rodzin 3+ zaré6wno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Jej posiadacze maja
mozliwo$¢ tanszego korzystania z ofert instytucji kultury, os§rodkéw rekreacyjnych czy ksiggarni na
terenie catego kraju. Posiadanie karty utatwia duzym rodzinom dost¢p do rekreacji oraz obniza koszty
codziennego zycia. W praktyce Karta Duzej Rodziny zapewnia znizki przy zakupie jedzenia i
kosmetykow, odziezy i obuwia, ksigzek, zabawek oraz paliwa. Obniza takze koszty rachunku za
ustugi telekomunikacyjne czy bankowe. Pozwala na tansze przejazdy pociggami i komunikacja
publiczng w wybranych miejscowosciach.

W roku 2017 pomoca w postaci Karty Duzej Rodziny objeto 30 rodzin i wydano dla dzieci 75
kart, a dla 0s6b dorostych 44. Ogétem od czerwca 2014r. wydano 958 Kart Duzej Rodziny.
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X. Program ..Strzelinska Rodzina Trzy Plus”.

Zgodnie z Uchwala Nr X/134/15 Rady Miejskiej Strzelina z 30.06.2015r. w sprawie przyjecia
programu ,,Strzelinska Rodzina Trzy Plus” wspierajgcego rodziny wielodzietne Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Strzelinie zajmuje si¢ miedzy innymi wydawaniem kart uprawniajgcych do
korzystania z r6znych ulg na terenie Gminy Strzelin.

Program ma na celu wzrost spotecznej $wiadomosci roli trwatego matzenstwa i rodziny oraz
jego wpltywu na rozwoj spoteczenstwa, jak rowniez ksztattowania i promowania pozytywnego
wizerunku rodziny, przede wszystkim rodziny wielodzietnej. Dodatkowym celem Programu jest
zwigkszenie szans rozwojowych oraz poprawa warunkéw zycia rodzin wielodzietnych poprzez
wprowadzenie roznorodnych uprawnien i systemu ulg dla rodzin. Zgodnie z zasadami Programu za
rodziny wielodzietne uznaje si¢ rodziny sktadajagce si¢ z rodzicow lub jednego rodzica
wychowujacego trojke 1 wigcej dzieci w wieku do 18 roku zycia lub do ukonczenia 25 roku zycia
(jezeli dziecko uczy sig).

W roku 2017 z pomocy w postaci wydania kart skorzystato 30 rodzin. Wydano ogétem 149
kart (w tym 3 duplikaty) dla dzieci 88 kart, dla dorostych 54 karty. Ogétem od poczatku Programu
wydano 582 karty, dla dzieci 371, dla dorostych 211.

XI. Realizacja zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych.

Obstuga swiadczen rodzinnych jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzagdowe;.
Oznacza to, iz ci¢zar finansowy w tym zakresie spoczywa na budzecie panstwa co do samych
$wiadczen. Organami wiasciwymi do zalatwiania spraw indywidualnych i wyptaty §wiadczen
rodzinnych sg gminy. Burmistrz Miasta 1 gminy Strzelin dziatajac na podstawie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku upowaznit Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Strzelinie do prowadzenia postgpowania w sprawach $wiadczen
rodzinnych, a takze do wydawania decyzji w tych sprawach.

System $wiadczen rodzinnych to poza ubezpieczeniowy system $wiadczen socjalnych
wspierajacych rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji materialnej, wychowujgce dzieci
uczeszczajace do szkoly, w tym niepelnosprawne. Warto przy tym dodaé, iz $wiadczenia rodzinne
stanowig odrebny od $wiadczef z pomocy spotecznej system, na ktory sktadaja si¢ zasitek rodzinny
1 dodatki do zasitku, swiadczenia opiekuncze w postaci zasitku pielggnacyjnego, specjalnego zasitku
opiekunczego, $wiadczenia pielegnacyjnego oraz jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka.

W roku 2017 wyptacono 18.396 zasitkow rodzinnych i dodatkéw do zasitkéw na taczng kwote
2.151.957,00 zt. Swiadczen opiekunczych na ktore sktadaja sie zasitki pielegnacyjne, §wiadczenia
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pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy wyptacono 9.449 §wiadczen na kwote 2.935.637,00 zt.
Zasitkéw dla opiekunéw wyptacono 255 swiadczen na kwote 131.110,00 zt. Jednorazowa zapomoga
z tytulu urodzenia dziecka (becikowe) zostala wyptacona na taczng kwote 180.000,00 zt. Natomiast
$wiadczen rodzicielskich wyptacono na kwote 620.971,00 zt. Z pomocy w postaci §wiadczen
rodzinnych skorzystato 1.420 rodzin w tym 2.099 dzieci.

Ogodtem na wyplate §wiadczen rodzinnych przeznaczono kwotg 6.019.674,99 zi. W zwigzku
z realizacjg ustawy o §wiadczeniach rodzinnych i ustawy ,,Za Zyciem” poniesiono wydatki zwigzane
z utrzymaniem Os$rodka na kwotge 204.672,21 zt. Natomiast kwota 393.937,47 zl zostata
wykorzystana na optacenie sktadek emerytalno — rentowych za osoby korzystajace ze swiadczenia
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, zasitku dla opiekuna.

XII. Realizacja zadan z zakresu pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Kolejng formg wsparcia realizowang przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie
sa $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Ta pomoc finansowa $wiadczona jest zgodnie z ustawa
z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego ma prawo osoba uprawniona do alimentéw od
rodzicéw na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli
egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Bezskuteczno$¢ egzekucji w rozumieniu wyzej wymienionej
ustawy oznacza egzekucje w wyniku ktorej w okresie dwodch ostatnich miesigcy nie wyegzekwowano
pelnej naleznosci z tytutu zaleglych i biezacych zobowigzan alimentacyjnych.

Pomoc w postaci $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w roku 2017 wyptacono na taczng
kwote 737.890,00 zl. Liczba rodzin uprawnionych do pomocy wynosi 111, a liczba dzieci w tych
rodzinach 172.

Program ,.Za Zyciem”

Program ,,Za Zyciem” ma na celu wsparcie rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi. Zaktada on
migdzy innymi:

przyznawanie jednorazowego $wiadczenia w kwocie 4.000,00 zi dla rodzicéw dzieci,

w ktorych lekarz stwierdzil wady powstale w okresie cigzy lub podczas porodu;

opieke hospicjum;

dostep do lekarzy bez kolejek;

pomoc asystenta rodziny.

W roku 2017 pomoc w postaci zasitkoéw jednorazowych zostata przyznana 4 rodzinom na

taczna kwote 16.000,00 zt. Asystent rodziny zaproponowat swoje ushugi wszystkim rodzinom, ale
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tylko jedna rodzina wyrazita zgode na wspoliprace.

XIII. Realizacja zadan z ustawy z dnia 11 lutego 2016r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu

dzieci (500 +).

Ustawa okres$la warunki nabywania prawa do §wiadczenia wychowawczego oraz zasady
przyznawania i wyptacania tego $wiadczenia.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych
z wychowywaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokajaniem jego potrzeb zyciowych.
Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu., opiekunowi faktycznemu dziecka albo
opiekunowi prawnemu dziecka. Swiadczenie przystuguje do dnia ukoficzenia przez dziecko 18 roku
zycia w wysokosci 500,00 zt miesigcznie na pierwsze dziecko w rodzinie jezeli dochdod rodziny
w przeliczeniu na osobg¢ nie przekracza kwoty 800,00 zt i 1200,00 zt jezeli cztonkiem rodziny jest
dziecko niepelnosprawne.

Przyjmowaniem wnioskow o przyznanie $wiadczenia wychowawczego 1 wydawaniem w tej
sprawie decyzji zajmuje si¢ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie. W roku 2017
o przyznanie $wiadczenia wplyngto 1.448 wnioskow. O pomoc zwrocito si¢ 1.362 rodziny. Pomoca
objeto 1.898 dzieci.

W zwiazku z realizacja pomocy w postaci $wiadczenia wychowawczego wydatkowano kwote

11.780.136,16 zt, w tym na $wiadczenia 11.601.639,60 zl, a na utrzymanie Osrodka 178.496,56 zt.

XIV. Projekt ..Wspieranie aktywnej integracji na terenie Gminy Strzelin” wspolfinansowany

ze Srodkow Unii Europejskiej Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Strzelinie realizuje projekt pn. ,, Wspieranie aktywne;]
integracji na terenie Gminy Strzelin”. Okres realizacji projektu jest od 01.09.2016r. do 31.05.2018r.

Celem projektu jest aktywizacja spoteczna i zawodowa uczestnikéw i zmniejszenie dystansu
do zatrudnienia os6b objetych wsparciem w projekcie. Podstawowym narzedziem realizacji projektu
jest kontrakt socjalny. W projekcie bierze udziat 66 os6b. Wartos$¢ projektu wynosi 505.000,00 zt, w
tym kwota dofinansowania 429.250,00 zt, wktad wiasny 75.750,00 zt.

W roku 2017 w zwigzku z realizacja projektu dysponowano kwota 246.759,00 zi, a na dzien
31.12.2017r. wykorzystano kwote 208.647,65 zt z przeznaczeniem na:

wynagrodzenie koordynatora projektu 43.200,00

wynagrodzenia pracownikdw w postaci premii oraz pochodne

1 dodatek specjalny dla ksiggowej 71.107,77
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szkolenia, trening kompetencji, wyjazd integracyjny dla uczestnikow
projektu, zwrot kosztéw dojazdu 94.339,88
Uczestnicy projektu brali udzial w spotkaniach z psychologiem i uczestniczyli w szkoleniach

na wozki widlowe, opiekun osoby starszej, obstuga komputera.

XV. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Potrzeby finansowe na realizacje zadan wynikajacych z ustaw zostatly ujete w planach
finansowych i przyjete do realizacji w budzecie gminy.
Do najwazniejszych potrzeb z zakresu pomocy spolecznej nalezy zaliczy¢:
doskonalenie kompetencji pracownikéw Osrodka poprzez udziat w szkoleniach,
opracowanie projektow i1 aplikowanie o srodki finansowe pochodzace spoza budzetu gminy,
. kontynuowanie dziatalnosci Swietlicy i Punktu Informacyjno — Konsultacyjnego do Spraw

Przeciwdzialania Przemocy.
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