Zatgeznik nr 2 do Regulaminu udzielania zamoéwien
publicznych, kiérych wartosé nie przekracza 130.000 z{ netto

Strzelin, dnia 25.04.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE/CENOWE
Zamawiajacy: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Strzelinie, 57-100 Strzelin, ul. Kamienna 1,
zaprasza do zlozenia ofert na:

1. Przedmiot zamdéwienia: ,Dostawa opasek bezpieczenstwa i Swiadczenie catodobowej opieki dla
mieszkaricéw Gminy Strzelin, w 2022 roku”

2. Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia sg: dostawa ,,opasek bezpieczefistwa”- urzadzen do $wiadczenia ustugi opieki na
odlegto$é na rzecz os6b starszych - mieszkancéw Gminy Strzelin, powyzej 65 roku zycia oraz $wiadczenie ustugi
obstugi systemu polegajacego na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegto$¢ nad seniorami przez centrum
monitoringu. Zaméwienie obejmuje:

1. Dostawe w_prognozowanej liczbie 30 szt. fabrycznie nowych opasek bezpieczenstwa na nadgarstek
spelniajacych nastgpujace wymagania funkcjonalne:
-Typ urzadzenia: opaska / bransoletka na nadgarstek ;
-Stan urzgdzenia: wszystkie dostarczone urzadzenia musza by¢ opatrzone znakiem CE i by¢ fabrycznie nowe
w oryginalnym opakowaniu producenta wraz z zataczong instrukcja obstugi w jezyku polskim, ktéra bedzie
przystgpna dla osob w wieku 65+;
-Materiat wykonania: obudowa opaski wykonana z migkkiego tworzywa, zapobiegajacego zbiciu lub
peknieciu urzadzenia, zapewniajaca odpornos¢ na upadek, wodoszczelna (min [P67), pasek wykonany
z certyfikowanego materialu odpornego na ztamania (np. silikon);
-Rodzaj zapiecia: wytrzymate i mocne zapigcie gwarantujace to, ze opaska nie odepnie si¢ przez przypadek,
z mozliwoscia regulacji dtugosci paska bez fizycznej ingerencji;
-Ladowanie urzagdzenia: w komplecie fadowarka wraz z kablem fadujagcym oraz zasilaczem.
Ze wzgledu na ograniczong motoryke seniora urzadzenie nie powinno sprawia¢ ktopotow przy tadowaniu.
-Oprogramowanie: mozliwos¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji i oprogramowania opaski bezpieczefistwa bez
koniecznosci obstugi serwisowej;
-Wymagania dotyczace baterii: minimalny czas pracy w trybie ciaglym: 48 godzin, Zzywotno$¢ baterii co
najmniej 2 lata - opaska wyposazona w monitoring zuzycia baterii, przypominajgcy uzytkownikowi
o koniecznosci natadowania urzadzenia;
-Identyfikacja urzadzenia: posiada indywidualny i niepowtarzalny numer (numer seryjny lub nr IMEI);
-Komunikaty glosowe: komunikat w jezyku polskim informujacy o: uruchomieniu potaczenia z centrum,
monitoringu przez uzytkownika, komunikat w jezyku polskim lub sygnat dZwigkowy wraz z wibracjg
informujgcy 0: wigczeniu i wylaczeniu opaski bezpieczenistwa. Funkcja glosnoméwigca automatycznie
aktywowana po naci$nigciu przycisku SOS
-Gwarancja: conajmniej 12 miesiecy
-Funkcje: opaska obligatorynie musi posiada¢ tylko jeden przycisk i musi spelnia¢ co najmniej trzy
funkcje wybrane przez Zamawiajacego

*  przycisk bezpieczenstwa - sygnal SOS,

* detektor upadku,

* funkcje monitorujace podstawowe czynno$ci Zyciowe (puls i saturacja)
wraz z kartg SIM (koszt zakupu karty SIM ponosi Wykonawca, wybor operatora - dowolny)
Opaska moze spelniac rowniez inne funkcje okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej
»Korpus Wsparcia Senioroéw” na rok 2022 np.: czujnik zdjgcia opaski, lokalizator GPS.

2. Swiadczenie ustugi catodobowego monitoringu i przyzywania natychmiastowej pomocy w przypadku
zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczefistwa dla 30 ( prognozowana liczba ) 0séb mieszkancéw Gminy Strzelin,
wskazanych przez Zamawiajacego spehiajacych kryteria programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw" na rok 2022
objetych monitoringiem przy wykorzystaniu urzadzen opisanych w punkcie 1) przez okres ich uczestnictwa
w programie. W ramach realizacji ustugi Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
e dostawy, konfiguracji i uruchomienia systemu monitoringu uzytkownikéw, przeprowadzenie
testowego potaczenie z kazdym uzytkownikiem; -
e usuwania awarii przez caly okres trwania umowy;
e przeszkolenia o0s6b wskazanych przez Zamawiajacego w zakresie funkcjonowania opasek
bezpieczenstwa i sposobu monitorowania uzytkownikow;
e rozpoczecia $wiadczenia ustugi dla uzytkownikow opasek w terminie nie dluzszym niz 3 dni od dnia




przekazania przez Zamawiajacego zgloszenia do ustugi monitoringu danego uzytkownika;

e zapewnienie koordynatora, ktérego zadaniem bedzie m.in. zdalne wsparcie organizacyjno -
techniczne wdrazanej ustugi na terenie Gminy Strzelin;

e Swiadczenia ustugi catodobowego monitoringu i przyznania natychmiastowej pomocy w przypadku
zagrozenia zycia, zdrowia czy bezpieczenistwa w trybie 24/7 przy wykorzystaniu opasek bezpieczenstwa
oraz monitorowanie i obstuga zdarzen technicznych np. niski stan baterii, wytaczenie opaski, zdalny
reset zawieszonej opaski itp. i w razie koniecznosci kontakt telefoniczny z uzytkownikiem.

e w przypadku wystgpienia zdarzenia zagrazajacego zdrowiu lub zyciu powiadomienia jednej z os6b
wskazanych do kontaktu o wywotanym alarmie o zaistnialym problemie, a w razie koniecznosci
wezwania odpowiednich stuzb/osob;

e telefonicznego nadzorowania przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnatu o uruchomieniu alarmu do
momentu przybycia wezwanych stuzb /oséb;

e zapewnienia w odpowiedniej liczbie przeszkolonych ratownikéw medycznych lub opickunéw
medycznych lub pielggniarek do obstugi monitoringu gwarantujacej ciagtosé obstugi przez 24/7 przez
okres realizacji umowy (na etapie podpisywania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu
informacje na temat 0séb zaangazowanych do realizacji zaméwienia i ich kwalifikacji) ;

e dostarczanie Zamawiajgcemu comiesi¢cznych raportéw oraz raportu konicowego z wykonywania ustugi,
obejmujacych w  szczegélnosci informacje w  zakresie liczby wywolanych sygnalow za
posrednictwem przycisku alarmowego i rodzaju podjetej interwencji w przypadku wywotania sygnatu.

2. Termin realizacji zamowienia:
Panowany termin realizacji zam6wienia od dnia podpisania umowy (maj 2022) do 31.12.2022 r.

3. Kryteria oceny oferty:

1) kryterium -cena — max 60 pkt;
Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:
(Oferta z najnizsza ceng / Cena oferty badanej) x 60% x 100 = liczba punktow.

2) kryterium — funkcje uzytkowe i jako$¢ produktu — max 40;
Punktacja zostanie wyliczona wedlug zasady: Urzadzenie wyposazne jest w:
e ladowanie indukcyjne — 10
e przycisk dostosowany dla oso6b niedowidzacych (oznaczony alfabetem Braille'a) -10
e conajmnigj jedna funkcja dodatkowa z listy funkcji okreslonych w Programie Ministerstwa Rodziny i
Polityki Spotecznej ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 np.:czujnik zdjecia opaski, lokalizator
GPS -10.
e produkt jest wyrobem medycznym w rozumieniu ustawy o wyrobach medycznych potwierdzony
deklaracja zgodnosci producenta dotaczong do oferty - 10

Za ofertg najkorzystniejszg uznana zostanie oferta wykonawcy, ktora uzyska najwieksza sume punktow.

4. Warunki udzialu w postepowaniu:

W zapytaniu ofertowym moga braé udzial Wykonawcy, ktorzy:

1) posiadajg do$Swiadczenie (warunek bedzie spetniony o ile wykonawca wykaze wykonanie lub wykonywanie
W spos6b nalezyty, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, minimum 3 ushg
w zakresie $wiadczenia ustugi teleopieki przez okres co najmniej roku dla min. 30 os6b tacznie (kazde z nich),
w systemie 24 h/dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku);

2) posiadaja zdolno$¢ techniczng i zawodows (warunek bedzie spetniony o ile wykonawca posiada wilasne
telecentrum medyczne a ushige teleopieki beda pelni¢ wykwalifikowani ratownicy medyczni, opiekunowie
medyczni lub pielegniarki w liczbie zapewniajacej gwarancje §wiadczenia ustugi w trybie 24/7/365);

5. Miejsce i termin zlozZenia oferty (do wyboru Wykonawcy):

- osobiscie, kurier, poczta tradycyjna - GOPS, ul. Kamienna 1, 57-100 Strzelin — sekretariat -pok. nr 7, lub poczta
elektroniczng - na adres: biuro@gops-strzelin.pl , w terminie: do dnia: 04.05.2022 r, do godz.09:00 (decyduje
data wptywu do Oérodka lub na adres mailowy).

W przypadku sktadania oferty osobiscie w siedzibie Zamawiajacego lub za posrednictwem poczty, kuriera, na
kopercie nalezy umiescic¢ napis ,,Oferta na dostawe opasek bezpieczenstwa i swiadczenia catodobowej opieki na
odleglos¢ dla mieszkaricéw Gminy Strzelin, w 2022 roku” ,w przypadku ofert sktadanych elektronicznie napis
ten nalezy umiesci¢ w tytule wiadomosci




6. Termin platnosci:

- Wynagrodzenie za dostawe nastgpi w terminie do 14 dni od dnia podpisania protokotu ilosciowo jakoéciowego
dostarczonych opasek

- Wynagrodzenie za sukcesywne wykonywanie przedmiotu umowy bedzie wyptacane Wykonawcy w terminie do
14 dni od daty przyjecia przez Zamawiajacego poprawnie wystawionej faktury za kazdy miesigc $wiadczonej
ustugi. Wykonawca do kazdej faktury dolaczy raport z wykonywania ustugi, obejmujacy w szczegélnosci
liczbg wywotanych sygnatéw za posrednictwem przycisku alarmowego i rodzaj podjetej interwencii.

7. Spos6b przygotowania oferty:
Ofertg wraz z zatacznikami nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej, w jezyku polskim wedtug wzoru stanowiacego
zatacznik do zapytania.

8. Sytuacje dopuszczajgce uniewaznienie postgpowania i jego zmiany.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

- uniewaznienia zapytania bez podania przyczyn, a takze do pozostawienia postegpowania bez wyboru oferty.

- odstapienia od ztozenia zamoéwienia badz zmodyfikowania jego wielkosci w przypadku wigkszej lub mniejszej
ilosci zainteresowanych podopiecznych lub braku dostatecznych $rodkéw na realizacje zaméwienia.

9. Informacja o wyborze oferty:
Informacja o wyborze oferty zostanie umieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego:www.gops-strzelin.pl

Zalgczniki:
1. Oferta wraz z o§wiadczeniem o spetnieniu warunkéw udzialu w postepofvaniu

M“gd"le"" f“dC’JWyk-M(uda
(podpis kierownika GOPS)

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
\_~

Zgodnie z art.13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE Nr 119), zwanej dalej RODO informuje sie, iz:

1. Administratorem Pafistwa danych osobowych jest Gminny Osrodek Pomocy Spofecznej, ul.Kamienna 1 , 57-100
Strzelin, zwany dalej GOPS w Strzelinie.

2 . Wyznaczono Inspektora ochrony danych w GOPS w Strzelinie, z ktérym mozna si¢ kontaktowac za posrednictwem
poczty elektronicznej: adres email: iod@strzelin.pl.

3. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO wcelu zwigzanym
z przeprowadzeniem przedmiotowego zapytania ofertowego oraz zawarcia umowy;

4. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji umowy. Po spelnieniu celu, dla
ktérego Pafistwa dane zostaly zebrane, mogg one by¢ przechowywane jedynie w celach archiwalnych przez okres
wynikajacy z obowigzujacego w GOPS w Strzelinie jednolitego rzeczowego wykazu akt.

5. W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody, przystuguje Panstwu prawo do
cofnigeia tej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wplywu na przetwarzanie danych do
momentu jej wycofania.

6. Panstwa dane osobowe nie bgda przekazywane do panstwa trzeciego / organizacji migdzynarodowej.

7. Odbiorcami Pafistwa danych osobowych sa podmioty i organy uprawnione do uzyskania danych osobowych na
podstawie przepisdw prawa.

8. Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiadajg Panstwo prawo do zgdania od administratora:

e dostepu do tresci swoich danych osobowych,

e sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

¢ usunigcia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawie wyrazonej zgody,

ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych w momencie gdy prawidlowosé przetwarzania danych

osobowych jest kwestionowana,

e przenoszenia swoich danych osobowych w zakresie danych przetwarzanych na podstawic wyrazonej przez
Pana/Panig zgody i przetwarzanych w sposob zautomatyzowany.

9. Przysluguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych, ktérym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych

10. Dane osobowe przetwarzane w GOPS w Strzelinie nie bedg podlegaly decyzjom podejmowanym W sposob
zautomatyzowany (bez udziatu czlowieka) oraz nie bgdg podlegaty profilowaniu.

11. Podanie przez Panstwa danych osobowych wynikajgcych z przepisow prawa jest obowiazkowe z wyjatkiem danych

osobowych fakultatywnych, ktorych podanie jest dobrowolne. Odmowa podania danych wigza¢ sie bedzie z brakiem

mozliwosci zawarcia umowy.



